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CLOUD TRANSITION

Passare al Modern Desktop con
Microsoft 365

MER 10.11 | 16:00 — 17:00




CHI SONO

SPEAKER

System Architect @Resolve Digital - walk2talk

anni all’interno del settore IT, affiancando le aziende
= con percorsi di consulenza strategica volti ad introdurre
innovazione e sviluppo. Infatti, € costantemente alla ricerca di
nuove tecnologie per dare modo alle aziende di crescere con
cognizione di causa utilizzando le tecnologie piu performanti a
disposizione sul mercato. E proprio per questo motivo che, con
passione, supporta le aziende con configurazioni tailor-made
ideate in base alle loro esigenze specifiche.

k Ha fatto della sua passione il suo lavoro. Emanuel opera da
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TRANSIZIONE AL CLOUD

COS'E’ IL MODERN DESKTOP

A G E N D A MICROSOFT ENDPOINT MANAGER

DEMO
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01. TRANSIZIONE AL CLOUD

Passare a una gestione
smart del devices



1

La capacita di lavorare quando e dove serve e
diventata la nuova normalita.

Questo comporta I'adozione di devices eterogenei e
non sempre connessi alla rete aziendale.

Quindi Il reparto IT aziendale di conseguenza, ha
bisogno di una soluzione semplice e che gli permetta
di gestire i vari dispositivi ovungue, mantenendo allo

stesso tempo i loro dati al sicuro.

Riproduzione riservata @Resolve
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Transizione al cloud
Ma qualli sono le competenze necessarie?

Vediamo sotto dei punti chiave per questa
domanda

Conoscenza ad “alto livello” della propria infrastruttura

ous |
(‘,ﬁ:} Conoscenza dei processi aziendali
|

b +
A\

> E il livello techico necessario???

1"‘2 Il giusto partner
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Transizione al cloud
Linfrastruttura dellazienda moderna

Utenti sempre piu esigenti

| | T‘T"
80% A% ooo|~—|-—= Infrastrutture sempre
O O OOD|« |_) u[=] R |

of millennials say workplace would change employers if not OOoo D D p U com p SRS
technology influences decision to provided the technology that meet —_— ) [
join a company’ their needs’

Normative Reparti ICT 1 utente,

da rispettare sotto dimensionati piu dispositivi

==
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Transizione al cloud
Linfrastruttura dellazienda moderna

Extend on-premises into Azure Centrally manage from Azure

Business continuity & disaster recovery
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02. MODERN DESKTOP

Lavorare ovunque pur
rimanendo in uno stato
sicuro e protetto.



Modern Desktop

= Modem Desktop =

Int_elliger_rt . Easy to deplSy ’KlfWays up
security, built-in and manage to date insights
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Modern Desktop

Microsoft 365 Business Premium

One subscription for Productivity + Security + Device Management

3rd party

solutions
(bought separately,
expensive & hard to
integrate)

Device Management

Archiving

Data Loss Prevention

Email Threat Protection

Email Filtering

Device Anti Virus

Online Chat & Meetings

Storage

Email

Productivity Software

VS.

Device & App Management
PCs, Macs, iOS & Android

Information Protection
Archiving + Litigation Hold

Data Loss Prevention

Email + Device Threat Protection
Email Filtering

Windows Defender AV

Teams & Skype for Business

1TB File Storage

50 GB Cloud Email
Office

(Word, PowerPoint, Excel, Outlook, Onenote)

Microsoft 365

Business

(all included, seamlessly

integrated)
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Modern Desktop

Quali sono le tecnologie che ci permettono di arrivare ad
una soluzione modern desktop?

Microsoft Endpoint Manager (o Intune)

=

Microsoft Autopilot e .’ 3B

Microsoft Endpoint Manager
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03. MICROSOFT ENDPOINT MANAGER

Proteggi, distribuisci e gestisci
tutti gli utenti,leapp e
dispositivi senza interrompere i
processi esistenti.



Endpoint Manager

Cos’e Intune

Microsoft Intune € un provider MDM e MAM per i dispositivi

Microsoft Intune e un servizio basato sul cloud incentrato sulla gestione di dispositivi mobili

(MDM, Mobile Device Management) e sulla gestione di applicazioni mobili (MAM, Mobile Application Management).
E possibile controllare il modo in cui vengono usati i dispositivi dell'organizzazione, inclusi telefoni cellulari,

tablet e portatili.

E anche possibile configurare criteri specifici per il controllo delle applicazioni.

Ad esempio, e possibile impedire I'invio di messaggi di posta elettronica a utenti esterni all'organizzazione.

Intune consente anche agli utenti dell'organizzazione di usare i propri dispositivi personali per la scuola o il lavoro.
Nei dispositivi personali Intune consente di assicurarsi che i dati dell'organizzazione rimangano protetti

e puo isolare i dati dell'organizzazione da quelli personali.
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Endpoint Manager

Figure 1: Magic Quadrant for Unified Endpoint Management Tools

@ Microsoft
https://www.microsoft.com/security/blog/2
@ Mware 021/08/31/microsoft-a-leader-in-2021-
o™ gartner-magic-quadrant-for-unified-
® vt endpoint-management-tools/
ManageEngine
@
Citrix BlackBerry
= o 00
8 Matrix42
ik COMPLETENESS OF VISION As of June 2021 © Gartner, Inc

Source: Gartner (August 2021) RESO L



Endpoint Manager

Con Intune, e possibile:

Scegliere di usare il cloud al 100% con Intune oppure
optare per la cogestione con Configuration Manager
e Intune.

Impostare le regole e configurare le impostazioni nei
dispositivi personali e di proprieta dell'organizzazione
per accedere ai dati e alle reti.

Distribuire e autenticare le app nei dispositivi, in
locale e nei dispositivi mobili.

Mobile device Mobile application PC management
management management

020
o8

Proteggere le informazioni aziendali controllando il
modo in cui gli utenti accedono alle informazioni e le
condividono.

Intune helps organizations provide their employees with access to corporate
applications, data, and resources from virtually anywhere on almost any
device, while helping to keep corporate information secure.

Assicurarsi che i dispositivi e le app siano conformi ai
requisiti di sicurezza
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Endpoint Manager
&

D e Microsoft Endpoint Manager  -----------

Tenant attach

i 2

Intune console
ConfigMgr console Co-management

workloads

Configuration a Microsoft
Manager | | Intune | 3

Cloud-native
management

On-premises Clients and Servers \Aé'&d:n“g“]lo Windows, macOS and mobile devices
[Sm————— e ]

A unified platform including both Configuration Manager and Microsoft Intune
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Endpoint Manager

Configurazione e gestione del dispositivi

Criten . Lo .

Criteri di conformita
Criteri di conformita Regole che definiscono quando un dispositivo puo essere

0 Accesso condizionale definito conforme, ad es. versione sistema operativo, disco
cifrato

10=] Profili di configurazione

¥ Script di PowerShell Accesso condizionale
Regole che permettono o meno I'accesso ad una risorsa come

&5 Sicurezza dei dispositivi

ad esempio la posta o OneDrive

Fasi di aggiornamento di Wi...
Profili di configurazione

Impostazioni del dispositivo (tipo GPO)

Criteri di aggiornamento per...

g =

Restrizioni registrazione

Script di PowerShell
Esecuzione di script per automatizzare

Profili cellulare eSIM (anteprt...

RAAL

Set di criteri
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Endpoint Manager
Dispositivi Supportati

daN>=30ID
H - Microsoft + Android 6.0 +
o (incluso Samsung KNOX Standard
« Surface Hub 2.4 +)
* Windows 10 (versioni Home, S, Pro, Education ed * Android Enterprise

Enterprise)
* Windows 10 Enterprise 2019 LTSC
* Windows 10 loT Enterprise (x86, x64) 4
* Windows Holographic for Business '
* Windows 10 Teams (Surface Hub)

* Windows 10 1709 (RS3) +, Windows Phone 8.1, PCs . Apple iOS 13.0 +
running Windows 8.1 (Sustaining mode) . Apple PadoOS 13.0 +
 Windows 11 (Home, S, Pro, Education, and Enterprise « Mac OS X 10.15 +

editions)
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Endpoint Manager
Microsoft Autopilot

Autopilot semplifica la distribuzione, il
ripristino e la riallocazione dei
dispositivi con un'esperienza semplice
che riduce il lavoro del personale IT e
fornisce un‘esperienza molto «friendly
user».

.........

RESOL/E



Endpoint Manager
Microsoft Autopilot

Windows AutoPilot

Upload ]A: = I Configure |

T AutoPilot Profile . Existing Devices
=N
= Self
@ Harvest Device IDs Deploy
Hardware Vendor T Admin ) »
Ship . Deliver direct to Employee ﬁ/”’ E
Employee unboxes

device, self-deploys

Unbox. Log in. Take off.
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Endpoint Manager
Traditional vs Modern Windows Deployment

OFFICE & APPS

7N
e+ =

SETTINGS

Build a custom image, Deploy image to a new Time means money, making
gathering everything else computer, overwriting what this an expensive proposition
that's necessary to deploy was originally on it

ATTENZIONE: Richiede licenze OEM + licenze a Volume

+ & A

Un-box and turn on Transform with minimal Device is rleady
off-the-shelf Windows PC user interaction for productive use
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Endpoint Manager
Creazione del profili

Crea profilo
PC Windows

~ Informazioni di base (2 Configurazione guidata 3 4

Configurare la Configurazione guidata per i dispositivi di Autopilot

Modalita di distribuzione * O | Definita dall'utente v |
Aggiungi ad Azure AD come * © | Aggiunto ad Azure AD ibrido N |
Condizioni di licenza software Microsoft ( Mostra

@

0 Informazioni importanti su come nascondere le condizioni di licenza

Impostazioni di privacy @ ( Mostra

L Noscond )]

o I valore predefinito per la raccolta di dati di diagnostica & stato modificato per i dispositivi che eseguono Windows 10, versione 1903 e
successive. Learn more

Nascondi le opzioni di cambio di account (* Mostra [ Nascondi )]
0]
Tipo di account utente © ( Amministratore Standard )

Consenti modalita "White Glove" per (

O0BE(®

5 D

Lingua (area geografica) (O | N |

Applica il modello di nome di dispositivo C No

0]

)
—/

Home page > Dispositivi > Windows - Windows registrazione > Profili di distribuzione di Windows AutoPilot > Autof

{11 Autopilot Default Profile - Proprieta

PC Windows

| L Cerca (CTRL+/)

|(<

@ Panoramica
Gestisci
'I' Proprieta

B Dispositivi assegnati

Informazioni di base »* Modifica

Nome
Descrizione

Converti tutti i dispositivi interessati in
Autopilot

Configurazione guidata #~ Modifica

Modalita di distribuzione

Aggiungi ad Azure AD come

Lingua (area geografica)

Condizioni di licenza software Microsoft
Impostazioni di privacy

Nascondi le opzioni di cambio di account
Tipo di account utente

Consenti modalita "White Glove” per OOBE
Applica il modello di nome di dispositivo

Immettere un nome

Assegnazioni #~ Modifica

Gruppi inclusi

Gruppi esclusi

Autopilot Default Profile

Si

Definita dall'utente
Aggiunto ad Azure AD
Nascondi

Nascondi

Mostra

Standard

No

Si

ERGP-AP%RAND:3%

MDM-AP-TempDevices
MDM-AP-All-Devices
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Endpoint Manager
Aggiunta del dispositivo

PS C:\Users\w2tadml> Install-Script

Untrusted repository
You are installing the scripts from
InstallationPolic

'PSGallery'?
[Y] Yes

Gestione dei dispositivi per Microsoft 365

ﬂ‘ Home page
Lt Dashboard
= Tuttii servizi

PREFERITI
m Dispositivi
£ App
@, sicurezza degli endpoint
Report (anteprima)
4a Utenti
s Gruppi

B;. Amministrazione del tenant

ﬁ Risoluzione dei problemi e ...

[A] Yes to All

Get-WindowsAutoPilotInfo

| wiltautop1.csv - Blocco note di Windows

an untrusted repository. If you trust this repository, changj Modifca Formeto Visulaza 7

nqtd]_l Serial Number,Windows Product ID,Hardware Hash
©000-0013-7885-4045-6936-6872-
; 24, , TeHYAQEAHAAAAAOAUATIRQAACEA/A2NF THBUIXgCCQMCABAACQABAAEAAEABAAAABQA
|| ZAAGAAAAAAAAAAAEAAAAAAABIAAE AAWMAEQBHZIWS 1alW5 1SW5@ZWWABAABAE 1udGYsKFIpIF
l h1b240UikgQ1BVIEULLTI2NZMgdQEQCAY L jMWRONGAAAAAAAAAAYAEACT AAAAAAAAAAMA /
WEGABAANQAAAAAAAAADAPBBBWAQAHXWaXJ@dWF sIEhEFACAEAB8YM1ydHVhbCBIRHWIABAA
AAAAAAANOG jWrWWAAABWAE@AQEBVAFMAAAATABAAAAAAAAAEAAP/ / / / / GWATAAAAAAAKAAK
AAWEBXQELACAAAAAAAAYATAAAAADIWOUYMOtF
+ftUe61n11t341NSU4hHhT abzeF 4.txmmDAAUAH28Ur /QonhGv1ZSbg6we 7EOACUAMDAWMCO
michele.ruberti@walk2t... zItMjQADWAdAEFtZXJpY2FuIE11Z2F@cmVuZHMgSW
ERGONGROUP cmF@aW9uABEAFABWaXJ@dWFsIE1hY2hpbmUAFWAIA

® sz 2 0
\TJAAcekNujAejp

Aggiungi dispositivi di Windows AutoPilot X pCAAAAAAAMAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Dispositivi di Windows AutoPilot

value by running the Set-PSRepository cmdlet. Are you sure you want to

[N] No ] No to All [S] Suspend [?] Help (default is "N"): y

»page > Dispositivi > Windows - Windows registrazione > Dispositivi di Windows AutoPilot
Home page
uispositivi di Windows AutoPilot

Registrazione Windows

O Sincronizza 3 Filtro % Importa \_l, Esporta O Aggioma JAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Importare i dispositivi Windows Autopilot da un file CSV. AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Ultima richiesta di sincr...  : 25/11/19, 7:54 AM Ultima sincronizzazione ... : 25/ Durante I'assegnazione degli utenti nel file CSV, assicurarsi AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
. di assegnare i nomi dell'entita utente corretti. Altre AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
= informazioni sui requisiti per la formattazione sono ~~ tfassassssssssasssansasasssasssasaanannnnn
. . . . ) . . . . disponibili qui.
Windows Autopilot consente di personalizzare la Configurazione guidata per gli utenti.
|/O Cerca per numero di serie
Specificare il percorso per I'elenco da importare.
Numero di serie Produttore Modello Tag di gruppo Sti “wiOtautopT.csv" | E
\:l SHC srl WINDOWS OS As
Risultati della formattazione
\:l SHC srl WINDOWS OS As Totale righe: 1
D 006675471957 Microsoft Corporation Surface Laptop As @ Righe con formattazione corretta: 1
\:l 010893734053 Microsoft Corporation Surface Pro 2 As  Fare clic su Importa pil avanti per importare i dispositivi.
\:l 012140671857 Microsoft Corporation Surface Laptop As
\:l 1034482500100 LENOVO 20266 As R ES o L E
D 5CD3463V7G Hewlett-Packard HP Pavilion 15 Notebook PC As




Endpoint Manager

Deployment Scenario and requirements

AVAILABLE in 1703 AVAILABLE in 1809 AVAILABLE in 1809 AVAILABLE in 1903

User-driven
mode with
Azure AD Join

Join device to Azure
AD, enroll in
Intune/MDM

Coming soon!
Integration with
ConfigMgr

User-driven
mode with
Hybrid Azure
AD join

Join device to AD,
enroll in Intune/MDM

Coming soon!
Deploy over VPN

Coming soon!
Integration with
ConfigMgr

Windows
Autopilot for
existing devices

Windows 7/8.1 to
Windows 10

ConfigMgr task
sequence, followed
by Windows
Autopilot user-driven
mode

New! Hybrid Azure
AD Join support

Windows
Autopilot white
glove (preview)

White glove partners
or IT staff can pre-
provision Windows 10
PC to be fully
configured and
business-ready for an
org or user

AVAILABLE in 1903

Self-deploying
mode (preview)

No need to provide
credentials,
automatically joins
Azure AD

Additional Windows 10 1903 enhancements:

e Self-updating Windows Autopilot e Cortana is quiet during OOBE e Tracking of Win32 apps

NOTA: E necessaria una versione supportata
del canale semestrale di Windows 10. E anche
supportato il canale di manutenzione a lungo
termine di Windows 10 Enterprise 2019
(LTSC).

Sono supportate le edizioni seguenti:

 Windows 11

*  Windows 10 Pro

* Windows 10 Pro Education

* Windows 10 Pro for Workstations

» Windows 10 Enterprise

* Windows 10 Education

» Windows 10 Enterprise 2019 LTSC

* Windows Holographic, version 2004 or later
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CICLO DI WEBINAR

IOUd 2021

conference italia




17 Novembre 2021
. La Modern Collaboration passa da Microsoft Teams e Nfon

24 Novembre 2021
. Cisko Meraki per una nuova rete Cloud Managed

01 Dicembre 2021
. Proteggi i dati della tua azienda
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PROMO ISCRIZIONE CORSI

10% di sconto su tutti | nostri corsi

Managing Microsoft Teams - NOVEMBRE: 15-19-22-25-30
Power Bl - NOVEMBRE: 23-29-30

Managing Modern Desktops - NOVEMBRE: 30 DICEMBRE: 02-13-15-17

DAX — Data Analysis Expressions - DICEMBRE: 02-06-13-14




/ DOMANDE

Chiedete in chat le vostre curiosita
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