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SPEAKER

ALESSANDRO DI BENEDETTO
Finance & Control Manager Resolve​ @Resolve

Ingegnere gestionale, specialista nel trattamento dei dati, 

Alessandro ha un’esperienza ventennale in Collaborative 

& Business Intelligence, nella mappatura dei flussi di dati ​

per la costruzione di strumenti di valutazione delle 

performance aziendali.​
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STRUMENTI DI LAVORO

AGENDA
DAL DIRE AL FARE: CASI DI SUCCESSO



GESTIONE 
ECONOMICA

01. DATI ALLA MANO



/
OVERVIEW 
FINANZIARIA

D a t i  a l l a  m a n o



/
I n t e r v e n t o  p u b b l i c o

Per temperare «eccezionalmente» gli effetti del caro materiali sugli appalti dei lavori pubblici, oggi 
ci sono due opzioni sul tavolo dei Ministeri dell’Economia e delle Infrastrutture:

MATERIE PRIME E PREZZI

Compensazione in corso 

d’opera sui singoli materiali 

(dove le oscillazioni sul prezzo 

superano l’8-10%)

Conguaglio a fine 

opera/fine anno

01.

02.
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F a t t o r i  d i  s t r e s s

MATERIE PRIME E PREZZI



Siamo in presenza 

del delitto perfetto
-
Luciano Vescovi, Presidente 

di Confindustria Veneto
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N o n  s o l o  P r o d u z i o n e :  a n c h e  l ’ E d i l i z i a  s o f f r e

MATERIE PRIME E PREZZI

Aumento vertiginoso del 

prezzo delle commodity

Superbonus 110% 

con orizzonte temporale breve

01.

02.

Capacità produttiva bassa 

causata dalla destrutturazione 

del settore edilizio03.
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V i n c e r e  l a  c o r s a  a l l e  m a t e r i e  p r i m e

ALLEANZA UE/

Favorire l’attività 

estrattiva di 

metalli presenti in 

UE con tecnologie 

avanzate

Potenziare 

l’attività di riciclo 

del metalli pregiati 

(es. cobalto 

delle batterie)

Costruire una 

politica estera e 

industriale per le 

concessioni dei 

minerali assenti



Questa situazione si sgonfierà, perché i livelli 

produttivi sono ancora più bassi di quelli del 

2019, quindi nel giro di alcuni mesi i prezzi 

scenderanno a livelli che rispecchiano la 

domanda reale.
-
Prof. Achille Fornasini, Università degli Studi di Brescia



/ È sempre vero?

Ci sono alcune materie prime che 

continueranno ad essere motivo di scontro 

perché indispensabili alla Transizione 

Green & Digitale ora in corso.



Avere una Supply Chain stabile paga: lo 

dimostrano le imprese che avevano stipulato 

contratti di lunga fornitura.

In questo momento la parola d’ordine è 

flessibilità e le PMI sono avvantaggiate.
-
Antonio Sacco, Senior Buyer / Steel – Whirlpool 



/ KPI AZIENDALI

I  p i ù  m o n i t o r a t i  n e l  2 0 2 1
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C o m e  u t i l i z z a r l i  a l  m e g l i o

KPI PER UN BUSINESS SANO

KPI

• Misurare l’efficacia delle funzioni 

• Valutare processi importanti per raggiungere obiettivi organizzativi

• Definire obiettivi chiave in modo chiaro e trasparente

• Svincolarsi dalla versione imbalanced

• Evitare il conflitto tra aree e reparti aziendali

• Attuare sistemi di Reporting interno



/ KPI PER UN BUSINESS SANO

Qual è il risultato 

desiderato?

/

Chi è il 

responsabile 

del risultato?

Come influenzare 

il risultato?

Come si 

misurano i 

progressi?

Con che frequenza si 

rivedono i progressi?

Come si sa di 

aver raggiunto 

il risultato?
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C o m e  i d e n t i f i c a r l i  e  m o n i t o r a r l i  s t e p - b y - s t e p

KPI PER UN BUSINESS SANO

Obiettivi chiari 

del risultato atteso01.

Quali informazioni 

e dove recuperarle02.

Determinare quali 

output emergono03.

Contestualizzare 

o aggregare i KPI04.

Definire soglie 

e intervalli05.

Stabilire la frequenza 

di aggiornamento06.

Tracciare le 

misurazioni nel tempo07.

Calcolare il corso di 

rilevamento dei KPI08.



02. LAVORARE CON I DATI

STRUMENTI 
DI LAVORO
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BALANCED 
SCORECARD

P i a n i f i c a r e  i n  p r o s p e t t i v a



/
B S C  p e r  m i s u r a r e  l e  p e r f o r m a n c e  m o n e t a r i e

STAKEHOLDER D’IMPRESA

Ambiente 
esterno

Personale

Fornitori

Azionisti

Clienti



/
D a l l ’ u t i l e  a l l e  p e r f o r m a n c e

Richieste dei clienti in termini di efficienza, efficacia e puntualità nella 
consegna dei prodotti, portano Metal-M a riconsiderare la valutazione 
dei risultati basata su indicatori finanziari e reddituali, ritenuti non più 
sufficienti a focalizzare al meglio gli obiettivi di sviluppo.

Attuazione di un sistema di controllo basato sulla logica BSC, che 
risponde a quesiti finanziari (rispetto agli azionisti), valore generato 
(rispetto al cliente), capacità di apprendimento e sviluppo delle 
professionalità, ottimizzazione dei processi interni.

Tale considerazione ha portato alla revisione degli indicatori in tutti 
i reparti: Finance, Operation, Quality, HR, Sales, Marketing.

Il piano strategico comporta una revisione annuale che viene condivisa 
in un incontro gestito dal Presidente, che si fa portavoce delle scelte 
aziendali e le estende a fornitori e partner in un progetto di sviluppo 
comune.  

«La BSC è molto più di un sistema di misurazione delle performance. 
È diventata il modo in cui monitoriamo i nostri progressi rispetto al piano 
strategico e lo implementiamo anno dopo anno».

CASO METAL-M



/ POWER BI

L a  p o t e n z a  d e i  d a t i  i n  a z i e n d a



/ POWER BI

24

+

+

APPLICAZIONI

CONNETTORI

INFORMAZIONIDATI

RACCOLTA 

DI SERVIZI 

SOFTWARE

INPUT



/ OVERVIEW FINANZIARIA



/ GESTIONE INVENTARIO E STOCK



/ PRODUTTIVITÀ



03. DAL DIRE AL FARE

CASI DI 
SUCCESSO



/

CONFIGURATORE 
DI OFFERTA
Va n t a g g i  e  b e n e f i c i

• CPQ: Configure, Price & Quote

• Supporta l’esperienza umana

• Integrazione con CRM e Gestionale

• A disposizione: storia di proposte e 

acquisti, prezzi di vendita più recenti 

e items sostitutivi

/



/ CONTATTI

GESTIONE ECONOMICA D’IMPRESA

Resolve è la divisione consulenza di ErgonGroup

CONTATTI

info@resolve-consulenza.it

www.resolve-consulenza.it

+39 049 636 5600

Sedi operative

Friuli Venezia Giulia, Veneto,

Lombardia, Toscana, Marche

Sede legale

Viale Dell’Industria, 21

35129 – Padova (PD)

mailto:info@resolve-consulenza.it
http://www.resolve-consulenza.it/
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