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PRIMA DI INIZIARE

controlla che 'audio del tuo microfono e la videocamera
siano disattivati
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MOTIVARE
IL TEAM

WEBINAR

gio 21.01 | 14:30-15:30



CHI SIAMO

SPEAKER

Federica Francescon
HR Consultant & Trainer @ ErgonGroup

Consulente e formatore senior in ambito manageriale.
All'interno delle aziende, Federica progetta azioni di
sviluppo organizzativo, coinvolgendo e guidando le persone
che ne fanno parte in percorsi di crescita professionale,
individuale e di team.
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DI COSA PARLEREMO OGGH

CONOSCERE VALORIZZARE | TALENTI
E MOTIVARE IL TEAM NEL TEMPO

—— o o — 00—

STRUMENTI DI LAVORO: LE VOSTRE DOMANDE
IL KIT DELHR MANAGER
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CONOSCERE E MOTIVARE IL TEAM

* Quanto conosci le risorse che lavorano con te?

* Larte dell’Envisioning

* Costruire il giusto match tra obiettivi aziendali
e crescita delle skills
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La vita e tutto cio che accade
mentre stiamo facendo dei piani”

(John Lennon)



Conoscere le persone

Il presupposto per crescere

L'organizzazione di un’azienda
proiettata al futuro e un insieme di
sistemi, processi, attivita e strutture
che lavorano in maniera integrata ed

armonica per
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[ J [ J [ J
Envisioning
Dalle Persone allo stato futuro d’impresa
Orizzontalita: rete, leadership diffusa,

Vision apertura al contesto, influenze reciproche
sono i nuovi focus delle organizzazioni

Cambiamento: persone e organizzazioni si
confrontano con l'incertezza e sviluppano

Day-by-Da . . . : . :
y-by-Lay sistemi per allineare il modo di pensare, di
essere e di agire
Crescita: grazie a nuove Skills e Know-How,
Skills & Persone e organizzazioni rafforzano la loro
Know-How condizione, esprimendo sempre piu esperienza,

affidabilita, credibilita e consapevolezza
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Verso il successo

Elementi indispensabili

Azioni e situazioni che contribuiscono a
creare un clima positivo, in cui le persone:

desiderano portare il proprio contributo,
provano orgoglio e sentimento di
appartenenza,

si sentono valorizzate per il loro impegno
sono consapevoli che I'azienda investe
sulla loro crescita

SISTEMI DI
RICOMPENSE

WORKLIFE BALANCE ENVIRONMENT

SENSO DI RELAZIONE

CON
APPARTENENZA JoB | COLLEGH! SVILUPPOE  ENGAGEMENT

SATISFACTION CRESCITA

CLIMA ORGANIZZATIVO
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Match tra imprese e Persone

Fattori di successo

Intraprenditorialita Efficienza

Proattivita
Flessibilita

Propensione
al cambiamento

Incremento delle Allineamento agli
performance obiettivi aziendali

Promoters della
cultura interna
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STRUMENTI DI LAVORO:
‘ IL KIT DELLHR MANAGER
* LaJob Analysis

* La Gap Analysis: fare un’analisi dei gap formativi
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Il ruolo delle Risorse Umane

Da «personale» d «essere umano»

Evoluzione del sistema economico

Economia del
cambiamento

Economia della

conoscenza
Strategic Partner
Economia Change management
dei servizi Talent Management
Compensation
Economia Business Partner
industriale Ricerca e Selezione

Sviluppo organizzativo
Comunicazione

Economia :
Formazione
pre-industriale Ufficio Risorse Umane
Gestione amministrativa
del personale
PERSONA
—-. Gestione del personale __ Relazioniindustriali -- Risorse umane ... Capitaleumano ___________. Essere umano

Evoluzione della «people economy»

RESOL/E



14

L'HR Manager

Competenze e strumenti
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Sviluppo delle risorse

Percorso verso |'armonia aziendale

|dentificare le competenze necessarie per raggiungere gli obiettivi aziendali (Goal Analysis)
Rilevare quali competenze sono gia presenti (Job Analysis)

Definire interventi mirati per colmare eventuali gap (Gap Analysis)

Redigere piani di crescita, individuali e di team (Talent Management)

Valorizzare le risorse con percorsi dedicati (Training / Coaching)
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Job Analysis

Persone giuste al posto giusto

CONTENUTO
Orientamento al

Struttura — Attivita — Strumenti - Tempi

_ _ Sentimenti
Atteggiamenti

Norme informali

Motivazione |
Cultura PROCESSO
Orientamento alle

Obiettivi — Ruoli — Risorse Finanziarie

Partecipazione

Valori

Immagine

Identita

Conflitti
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Gap Analysis

Crescere insieme
CREATIVITA

%’%i
Ds‘

VQ"%;,, SUCCESS
= 0y T

4o,

VNILSOLNY

GIOCO DI SQUADRA

IMPROVVISAZIONE
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VALORIZZARE | TALENTI NEL TEMPO
* Motivare il team con costanza

* Best practices
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Dove risiedono i tuoi talenti,
risiedono anche i tuoi compiti.

(Proverbio tedesco)



Da Vision aziendale a Mission condivisa

La giusta sinergia tra Persone e azienda

Il Management e chiamato a ,
elevandone il loro potenziale allo scopo di realizzare,
attraverso la loro crescita, un vantaggio competitivo per
I'azienda.

L'efficacia degli interventi e legata ad una
Avere degli standard comportamentali di riferimento e delle

chiare aspettative, comunicandole efficacemente, consente di
orientare anticipatamente i collaboratori.
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Creare senso di appartenenza

Sentirsi parte di un progetto

Condividere la propria

Pluralita di individui idea di azienda

Spiegare Mission e

Diverse competenze . o
Vision dell’azienda

Bisogni individuali
e collettivi

Raccontare il futuro
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Non essere un’unica forma:
adattala, costruiscila e lasciala crescere.

(Artista marziale)



LE VOSTRE DOMANDE

Chiedete in chat le vostre curiosita
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Presto riceverete un questionario di
valutazione del nostro webinar.

Vi preghiamo di compilarlo per suggerirci
come migliorare I'esperienza online e gli
argomenti di interesse da affrontare nei
prossimi incontri online.
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